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Zusammenfassung

Zielstellung und Anlass des Vorhabens

Fehlende Veranderungsstrukturen sind ein wichtiger Grund warum Nachhaltigkeit noch ein
Nischenthema im deutschen Hochschulsystem ist. Dies ist ein Problem, weil Hochschulen
durchihre Lehre, Forschung und operativen Betrieb ein grol3es Potential entfalten kdnnen, um
Lésungen zum Klimawandel, Hunger, nachhaltiger Stadtentwicklung und anderen Zielen der
Sustainable Development Goals voranzubringen.

Das Green Office Modell bietet Inspiration wie ein Nachhaltigkeitsbiro aussehen kann, das
statusgruppenubergreifend durch Studierende und Hochschulmitarbeiter*innen gemeinsam
geleitet sowie durch Mittel, Mandat und Buroraume von der Hochschulleitung unterstutzt wird.

In diesem zweijahrigen Projekt wurde ein digitales Weiterbildungsprogramm entwickelt, indem
Studierende das Wissen und die Handlungsfahigkeiten erlenen, um mehr
Nachhaltigkeitsburos an deutschen Hochschulen zu grunden, sowie die Arbeit bestehender
Blros zu verbessern.

Arbeitsergebnisse

Die folgenden Arbeitsergebnisse wurden im Projekt erzielt:

e Interviews und Analyse von Dokumenten, um die Erfahrungen von
1. Fallstudien 23 bestehenden Green Offices zu erfassen
e Aufarbeitung der Interviewergebnisse in Fallstudien

2. Leitfaden e Erstellung eines Leitfadens zur Einfihrung ins Green Office Modell

e Entwicklung eines Onlinekurses mit funf Modulen Uber den Aufbau
und die Leitung von Nachhaltigkeitsburos nach dem Green Office

Modell
3. Onlinekurs zum { ¢ Der Onlinekurs wird auf www.GreenOfficeMovement.org zum
Selbststudium Selbststudium angeboten

e Entwicklung eines Toolkits, das Studierende benutzen kdnnen, um
die Erkenntnisse aus dem Onlinekurs auf ihre Hochschule zu
Ubertragen

e Intensive Lernbetreuung von 168  Studierenden und
4. Lernbetreuung Hochschulmitarbeiter*innen, die an vier begleiteten Versionen des
Onlinekurses teilgenommen haben

e Entwicklung einer Internetseite (www.GreenOfficeMovement.org),

um den Onlinekurs sowie den Leitfaden zum Download anzubieten,
5. Internetseite und die Fallstudien zuganglich zu machen
e Bereitstellung von zusatzlichem Wissen in Form von Blogposts

¢ Die Internetseite ist Suchmaschinenoptimiert



http://www.greenofficemovement.org/
http://www.greenofficemovement.org/
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o Offentlichkeitsarbeit unter den 400 Hochschulen in Deutschland,
um fur das betreute Lernprogramm zu werben

e Internationale Offentlichkeitsarbeit fir die Bewerbung der
englischsprachigen Durchfluihrung des betreuten Lernprogramms

e Verfassen von zwei wissenschaftlichen Publikationen

6. Offentlichkeits-
arbeit

7. Ubersetzun e Projektergebnisse werden zur internationalen Verbreitung ins
. zu
8 Englische, sowie Ukrainische Ubersetzt

8. Wirkungs- e Erfassung der Wirkung des Onlinekurses auf Wissens- und
messung und Handlungskompetenzen der Teilnehmenden
Evaluation

Ergebnisse und Diskussion

Wahrend des Projektes entstanden folgende Kennzahlen zu Reichweite und Wirkung (Stand
31.07.19).

Erzielte Verdnderungen an Hochschulen:

e 12 neu gegrindete Green Offices, deren Grindung durch die Arbeitsergebnisse des
Projektes positiv beeinflusst wurden

e 65 neu gegrundete Green Office Initiativen, die durch Offentlichkeitsarbeit und die
Lernbetreuung entstanden sind, jedoch noch keinen Antrag geschrieben haben

Umgesetzte Aktivitéten:

e 17 eingereichte Antrage fir neue Green Offices, die durch Vorlagen, Beispiele und Feedback
vom Projekt profitiert haben

e 91 Kursteilnehmende mit Zertifikat. (FUr August 2018; Teilnehmende, die an 4 von 6 Tutorien
teilgenommen haben. FUr Februar 2019; Teilnehmende, die an 3 von 4 Tutorien
teilgenommen haben.)

Reichweite und Sichtbarkeit des Projektes:

e 168 ausgewahlte Teilnehmer*innen fur vier Durchldufe im betreuten Lernprogramm
e 191 Bewerbungen fur die vier Durchlaufe des betreuten Lernprogramms

¢ 1168 Downloads des Leitfadens und der Fallbeispiele

e 30583 einmalige Besucher*innen der Internetseite

Wie die Ergebnisse zeigen, hat das Projekt einen wichtigen Impuls zur Grundung von mehr
Nachhaltigkeitsbiros an Hochschulen in Deutschland und anderen Landern gegeben. Auch sind
zahlreiche Initiativen im Projekt entstanden, die sich noch fur die Grindung von Green Offices
einsetzen. Wie unsere Evaluationsumfrage am Ende des Projektes gezeigt hat, kampfen viele
dieser Initiativen noch damit die not-wendige Finanzierung und Unterstitzung von der
Hochschulleitung zu bekommen. Auch nach Projekten-de werden wir diese Initiativen weiterhin
begleiten.
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Das Interesse am betreuten Lernprogramm war groBer als gedacht und insgesamt haben 80
Teilnehmen-de (von 168 ausgewahlten Teilnehmenden) an 66%, bzw. 75% der Onlinetutorien
teilgenommen. Dies ist eine gute Teilnahmequote, auch in Anbetracht der Tatsache, dass
Studierende in ihrer Freizeit an der Lernbetreuung teilgenommen haben und extra
Vorbereitungszeit in jede Onlinetutorium investieren mussten.

Offentlichkeitsarbeit und Priasentation

Die Arbeitsergebnisse wurden durch sechs Kanale beworben:

e 416 personliche Emails an Studierendengruppen, Nachhaltigkeitsbeauftragte oder
Dozierende an Hochschulen in 19 Landern

¢ 11 Konferenzteilnahmen, um die Arbeitsergebnisse in Vortragen oder Workshops zu
prasentieren

e 5 Prasentationen oder Workshops, um die Arbeitsergebnisse an einzelnen Hochschulen
vorzustellen

e 2 Beitrage in wissenschaftlichen Fachzeitschriften

e 6 Emailverteiler und Newsletter Uber welche die Arbeitsergebnisse mehrmals beworben
wurden

e Mehrere Posts auf Facebook, Linkedin und Twitter

Personliche Direktansprachen an Dozierende, mit der Bitte die Informationen an Studierende
weiterzuleiten, sowie Vortrage und Workshops auf Konferenzen haben sich als erfolgreichste
Wege dargestellt, um die Projektergebnisse unter einer breiteren Offentlichkeit bekannt zu
machen.

Fazit

Wie die Ergebnisse zeigen, hat das Projekt einen wichtigen Impuls zur Grundung von mehr
Nachhaltigkeitsburos an Hochschulen in Deutschland und anderen Landern gegeben. Am
Projektende existierten 43% mehr Green Offices im Vergleich zu Projektbeginn. Diese neuen
Green Offices haben ein Gesamtbudget von ca. 720,000 Euro und beschaftigen ca. 72
studentische Angestellten*innen oder Hochschulmitarbeiter*innen.

Auch sind zahlreiche Initiativen im Projekt entstanden, die sich noch fiur die Grandung von
Green Offices einsetzen. Am Projektende existierten ca. 300% mehr Green Office Initiativen im
Vergleich zu Projektbeginn.

Wie unsere Evaluationsumfrage am Ende des Projektes gezeigt hat, kampfen viele dieser
Initiativen noch damit die notwendige Finanzierung und Unterstutzung von der
Hochschulleitung zu bekommen. Auch nach Projektende werden wir diese Initiativen weiterhin
begleiten.
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Dadurch das alle Projektergebnisse auf einer suchmaschinenoptimierten Internetseite zur
freien Verfigung stehen, werden die Projektergebnisse auch nach Projektende jeder Studentin
und jedem Studenten zur Verfigung stehen, die selber ein Green Office grinden mdchten.
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Projekthintergrund

Hochschulen als Katalysatoren fiir eine nachhaltige Welt

Trotz konkreter Ziele, wie den Sustainable Development Goals, bleibt der Weg zu einer
Gesellschaft, die ihr Entwicklungspotential innerhalb planetarer Grenzen ausschopft, ein
Suchprozess.

Um diesen Suchprozess mitzugestalten ist die Integration von Bildung fur nachhaltige
Entwicklung in die Hochschulbildung wichtig, weil Hochschulen ...

e den hochsten formalen Bildungsabschluss anbieten und somit unmittelbar Fuhrungskrafte
und Experten in Wirtschaft, Politik und Gesellschaft ausbilden;

e durch die Ausbildung von Lehrkraften und Padagogen*innen einen hohen Einfluss auf
andere Bildungsbereiche haben;

e durch ihre Forschung zur Entwicklung neuer Technologien und Transformationswissen
beitragen;

e und durch Veranderungen in Beschaffung, Gebaudemanagement, Personalwesen und
Campus Planung ihren CO2-FulBabdruck und andere Umwelteinwirkungen verbessern
kénnen.'

Doch die Entwicklung von Hochschulen, in denen Nachhaltigkeit gelebt, gelehrt und erforscht
wird, bleibt eine Herausforderung.

Eine Nischenerscheinung im Hochschulsystem

Neben vereinzelten Sammlungen von Beispielen guter Praxis? gibt es keine aktuellen und
systematischen Analysen zu Nachhaltigkeit an deutschen Hochschulen. Die Tabelle unten fasst
die Ergebnisse bekannter Studien zusammen und erganzt sie durch Nachforschungen von
rootAbility:

" Wissenschaftlicher Beirat der Bundesregierung Globale Umweltveranderungen (2012) "Factsheet 5 - Forschung und Bildung fur
die Transformation", Berlin
2 Sjehe Publikationen der deutschen UNESCO Kommission in 2013 und 2014.
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Gegenstand der Untersuchung Jahr

51 von 175 Studierendenvertretungen haben ein ehrenamtlich besetztes | 2016

30%
° Nachhaltigkeits- oder Umweltreferat.?

25% | In 4 Hochschulgesetzen (Hamburg, Rheinland-Pfalz, NRW und Schleswig- | 2016
Holstein) wird ,nachhaltige Entwicklung” als Aufgabe von Hochschulen
festgelegt.*

25% | 200 von 800 offentlich finanzierten Forschungseinrichtungen haben einen | 2007
Nachhaltigkeitsbezug in ihrer Forschung

5% i 20 Hochschulen haben ein EMAS zertifiziertes Umweltmanagementsystem® | 2016

4% 14 Hochschulen publizieren einen offentlich zuganglichen { 2014
Nachhaltigkeitsbericht®

4% {350 von 7000 untersuchten Studienangeboten, inkl. Studiengange, { 2009
Studienschwerpunkte und einzelne Lehrveranstaltungen, weisen einen
expliziten Nachhaltigkeitsfokus auf”

0.1% | 25 000 Studierende studieren in den Nachhaltigkeitswissenschaften® 2009

Diese Ubersicht I&sst darauf schlieRen, dass von einigen Vorreiterhochschulen abgesehen (z.B.
LUneburg, Hamburg und Tubingen), Nachhaltigkeit noch eine Nischenerscheinung ist.

Eine grolle Barriere fur die Integration von Nachhaltigkeit in Hochschulen sind fehlende
Veranderungsstrukturen, die Studierende und Hochschulmitarbeiter*innen vernetzen,
Initiativen unterstitzen, Nachhaltigkeit an der Hochschule sichtbar machen, extra-curriculare
Bildungsangebote organisieren oder Forscher*innen in inter- und transdisziplinaren
Forschungsprojekten verbinden.

Entsprechende Beispiele fur Strukturen existieren an einzelnen Hochschulen, wie z.B. der
Fakultat Nachhaltigkeit in Luneburg, den Kompetenzzentren Nachhaltige Universitat in
Hamburg und Tubingen, sowie dem Team Nachhaltigkeitsprozess in Duisburg-Essen.® Doch
viele Hochschulen wissen nicht, wie sie Strukturen aufbauen kdnnen. Diese Einsicht ist einer der

3 Analyse von rootAbility basierend auf einer Ubersicht aller Studierendenvertretungen in Deutschland

4 Schlagwortsuche ,Nachhaltigkeit” und ,nachhaltige Entwicklung”in den 16 Hochschulgesetzen durch rootAbility

5 Schlagwortsuche “Hochschulen” und “Universitat” im EMAS Register des Deutschen Industrie- und Handelskammertages durch
rootAbility

6 Sassen, R, Dienes, D., Beth, C. (2014) Nachhaltigkeitsberichterstattung deutscher Hochschulen, Zeitschrift fir Umweltpolitik und
Umweltrecht, 258-277

7 Freie Universitat Berlin, Leitfaden Nachhaltigkeit, 2009

8 Prasentation von Prof Dr Gerard de Haan, Institut Futur, Freie Universitat Berlin auf einer Veranstaltung des Rates flir Nachhaltige
Entwicklung

 Deutsche UNESCO Kommission (2014) Hochschulen fir eine nachhaltige Entwicklung, Bonn



http://www.sozialhilfe24.de/bafoeg/asta.html
http://www.emas-register.de/
http://www.leitfaden-nachhaltigkeit.de/index.html
http://www.nachhaltigkeitsrat.de/fileadmin/user_upload/dokumente/termine/2014/13_14-10_bildungskonferenz/De_Haan_RNE.pdf
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Grunde, warum die UNESCO im Weltaktionsprogramm Bildung fur nachhaltige Entwicklung
(2015-2019) das Motto ,Vom Projekt zur Struktur” hochhalt.™

.Wir mussen von den vielen Projekten und Initiativen

zu soliden Strukturen kommen.”

Prof Dr Gerard de Haan, Vorsitzender des UNESCO

Nationalkomitees in einer Publikation der UNESCO in 2013

Mehr Veranderungsstrukturen an Hochschulen aufbauen

Unsere Problemanalyse zeigt, dass ein grol3es Potential fur gute Konzepte besteht, um
Nachhaltigkeit in Lehre, Forschung und Betrieb von Hochschulen strukturell zu verankern sowie
studentisches Nachhaltigkeitsbewusstsein, Handeln und Engagement zu starken. Immer mehr
Hochschulen realisieren, dass sie Veranderungsstrukturen schaffen mussen, weil ehrenamtliche
Arbeit und kleinere Projekte notwendige Veranderungsprozesse nur beschrankt anstof3en
kénnen. Auch erkennen immer mehr Akteure*innen, wie wichtig die Beteiligung von
Studierenden ist.

.4. Ziel: Studierende konnen BNE/Nachhaltigkeit an der eigenen
Hochschule nur angemessen mitgestalten, wenn sie dabei dauerhaft
und substanziell von ihrer Hochschule unterstiitzt werden.” (S. 63)

Nationale Aktionsplan Bildung flr nachhaltige Entwicklung

Diese verstarkte Suche nach guten Konzepten und die steigende Anzahl von Green Office
Interessierten in Deutschland, sowie die groRBer werdenden Nachhaltigkeitsproblematiken
weltweit bieten Anzeichen dafur, dass Bedarf um praktisches Wissen zur Transformation von
Hochschulen in den nachsten Jahren noch steigen wird.

Die mangelnde Anpassung der internationalen Erfahrungen rund ums Green Office Modell an
den deutschen Hochschulkontext, fehlende Bildungsangebote auf Deutsch und eine limitierte
Offentlichkeitsarbeit sind die drei groRten Barrieren fir die Verbreitung des Modells in
Deutschland. Mit diesem zweijahrigen Projekt haben rootAbility und die Leuphana Universitat
Laneburg die Verbreitung des Green Office Modells in Deutschland forciert.

"9 UNESCO Weltaktionsprogramm http://www.bne-portal.de/de/bundesweit/das-weltaktionsprogramm-deutschland
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Losungsansatz: Green Office Modell

Das Green Office Modell bietet Inspiration, wie ein Nachhaltigkeitsbiro aussehen kann, das
durch Studierende und Hochschulmitarbeiter*innen gemeinsam geleitet sowie durch Mittel,
Mandat und Burordume von der Hochschulleitung unterstutzt wird.

Ein Green Office stellt somit eine Veranderungsstruktur dar, um Studierende und
Hochschulmitarbeiter*innen statusgruppenubergreifend dabei zu unterstiutzen, den
Nachhaltigkeitsgedanken in Lehre, Forschung und Betrieb umzusetzen.

»Ich wiinsche mir, dass wir in fiinf Jahren mindestens zehn Mal so viele Green
Offices wie heute an deutschen Universitdten haben.”

Walter Hirche, Vorstandsmitglied der Deutschen UNESCO-Kommission in einer

Pressemitteilung der deutschen UNESCO Kommission Okt 2015

Projektbeschreibung

In diesem 2.5-jahrigen Projekt wurde ein digitales Weiterbildungsprogramm aufgebaut, dass
Studierende und Hochschulmitarbeiter*innen dabei unterstutzte, um mehr
Nachhaltigkeitsburos an Hochschulen zu grinden, sowie die Arbeit bestehender BuUros zu
verbessern.

Das Projekt erreichte dieses Ziel, indem es auf dem Open-Source Gedanken des Green Office-
Modells aufbaute. Im Jahr 2014 hatte rootAbility das Green Office-Modell unter einer Creative
Commons Lizenz zur freien, non-kommerziellen Nutzung zur Verfugung gestellt. Doch die
Lernmaterialien, die zum Green Office-Modell zur Verfigung standen, waren noch begrenzt.
Daruber hinaus hatte rootAbility auch bereits damit experimentiert, um Studierende online -
durch Webinare und Onlinekonferenzen - bei der Grindung von Green Offices zu unterstutzen.
Dieses Projekt baute auf diesen Erfahrungen auf und hat zur Entwicklung eines kompletten,
digitalen Weiterbildungsprogramms gefuhrt.

11
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Arbeitsergebnisse

Die folgenden Arbeitsergebnisse wurden im Projekt erzielt:

1. Fallstudien

Interviews und Analyse von Dokumenten, um die Erfahrungen
von 23 bestehenden Green Offices zu erfassen
Aufarbeitung der Interviewergebnisse in Fallstudien

2. Leitfaden

Erstellung eines Leitfadens zur Einfuhrung ins Green Office
Modell

3. Onlinekurs zum
Selbststudium

Entwicklung eines Onlinekurses mit funf Modulen Uber den
Aufbau und die Leitung von Nachhaltigkeitsbiros nach dem
Green Office Modell

Der Onlinekurs wird auf www.GreenOfficeMovement.org zum
Selbststudium angeboten

Entwicklung eines Toolkits, das Studierende benutzen kénnen,
um die Erkenntnisse aus dem Onlinekurs auf ihre Hochschule
zu Ubertragen

4. Offentlichkeits-
arbeit

Offentlichkeitsarbeit 400
Deutschland, um fur das betreute Lernprogramm zu werben

unter den Hochschulen in

Internationale Offentlichkeitsarbeit fir die Bewerbung der

englischsprachigen Durchfihrung des betreuten

Lernprogramms
Verfassen von zwei wissenschaftlichen Publikationen

5. Lernbetreuung

168 Studierenden und

Hochschulmitarbeiter*innen, die an vier begleiteten Versionen

Intensive  Lernbetreuung von

des Onlinekurses teilgenommen haben

6. Internetseite

Entwicklung einer Internetseite

(www.GreenOfficeMovement.org), um den Onlinekurs sowie

den Leitfaden zum Download anzubieten, und die Fallstudien
zuganglich zu machen

Bereitstellung von zusatzlichem Wissen in Form von Blogposts
Die Internetseite ist Suchmaschinenoptimiert

7. Ubersetzung

Projektergebnisse werden zur internationalen Verbreitung ins
Englische, sowie Ukrainische Ubersetzt

8. Wirkungsmessung
und Evaluation

Erfassung der Wirkung des Onlinekurses auf Wissens- und
Handlungskompetenzen der Teilnehmenden
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Durchfihrende Organisationen

Das Projekt wurde von der rootAbility gUG, sowie dem UNESCO Chair ,Higher Education for
Sustainable Development” durchgefuhrt.

rootAbility

rootAbility ist ein gemeinnutziges Sozialunternehmen, das Studierende und
Hochschulmitarbeiter*innen beim Aufbau von Nachhaltigkeitsbiros, basierend auf dem Green
Office Modell, unterstutzt. rootAbility wurde im September 2012 als Gesellschaft burgerlichen
Rechts gegrindet und im Mai 2013 als haftungsbeschrankte Unternehmergesellschaft beim
Amtsgericht Charlottenburg eingetragen. Seit Januar 2015 ist rootAbility eine gemeinnutzige UG.
Die Arbeit von rootAbility wurde zahlreich ausgezeichnet, u.a. mit dem UNESCO-Japan Preis
Bildung fur nachhaltige Entwicklung.

UNESCO Chair , Higher Education for Sustainable Development”

Der UNESCO Chair ,Higher Education for Sustainable Development” ist dem Institut fur
Umweltkommunikation (INFU) der Leuphana Universitat Luneburg angegliedert. Er hat in
Forschung und Lehre zu nachhaltiger Entwicklung, (Hochschul-)Bildung fur eine nachhaltige
Entwicklung, aullerschulischer Bildung fur eine nachhaltige Entwicklung und
Nachhaltigkeitskommunikation langjahrige Expertise hervorgebracht. Projekte wie Sustainable
University (2004 bis 2007), BINK (2008 bis 2012, Bildungsinstitutionen und nachhaltiger Konsum)
oder Implementation von Nachhaltigkeit in Forschung und Lehre osteuropaischer Hochschulen
(2011 bis 2013) sind einige Beispiele, auf deren Erfahrungen und Ergebnissen die Umsetzung
des Projektvorhabens aufbaut.

Begriindung fur die Kooperation

Die Kooperation zwischen rootAbility und dem UNESCO Chair ermoglichte, dass aktuelles
wissenschaftliches Wissen in die Aufarbeitung und Anpassung des Green Office Modells mit
einfloss, dass der Onlinekurs didaktisch gut aufgearbeitet wurde und die Offentlichkeitsarbeit
mehr Hochschulen und interessierte Akteur*innen in Deutschland erreichte. Die Idee fur die
gemeinsame Zusammenarbeit zwischen rootAbility und dem UNESCO Chair entstand, weil beide
Organisationen Mitglied im UNESCO Partnernetzwerk 2

(Ganzheitliche Transformation von Lern- und Lehrumgebungen) ;
sind, um die Zielstellungen des Globalen Aktionsprogramms K(,J,,,“',,,m,,,
Bildung fur nachhaltige Entwicklung im Hochschulsektor UNESCO Global Action Programme on

Education for Sustainable Development

voranzubringen.
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Projektteam

Felix Spira, Geschaftsfuhrer rootAbility

» >
w Bt
>

= g Geschaftsfihrung von rootAbility, Projektakquise, Beratung und Workshops zum

‘ Thema Green Office. Hat maligeblich die konzeptionelle Entwicklung und
. geografische Verbreitung des Green Office Modells beigetragen. Mitbegrinder des
@4 Maastricht University Green Office in 2010 und rootAbility in 2012. Linkedin

apl. Prof. Dr. Maik AdomRent, Senior Researcher

Seine Arbeitsschwerpunkte sind (Hochschul-)Bildung fir eine nachhaltige
Entwicklung, Nachhaltigkeitskommunikation, Biologische Vielfalt und Naturschutz.
Er ist Mitglied in zahlreichen wissenschaftlichen Beiraten auf nationaler und

internationaler Ebene, derzeit u.a. im Steering Committee "Broadening the
Application of the Sustainability Science Approach" (Japanese National Commission for UNESCO,
Japan Ministry of Education, Culture, Sports, Science and Technology, and United Nations
University) sowie im Partner Network “Transforming learning and training environments” im
Rahmen des UNESCO Global Action Programme on Education for Sustainable Development.

Anselm Grahl, wissenschaftlicher Mitarbeiter

Wissenschaftlicher Mitarbeiter am UNESCO-Chair ,Hochschulbildung fur
nachhaltige Entwicklung” der Fakultat Nachhaltigkeit an dem Projekt , Entwicklung
und Durchfluihrung eines Weiterbildungsprogramms fur Studierende zur Starkung

von Nachhaltigkeitskompetenzen sowie zur Unterstutzung beim Aufbau von
Nachhaltigkeitsburos ("Green Offices") an deutschen Hochschulen” - gemeinsam mit rootAbility.
Linkedin

Anne Spira, rootAbility
Mitarbeit in der Entwicklung des Onlinekurses. Koordiniert mal3geblich das Green
Impact Programme bei rootAbility. Linkedin

Ehrenamtlich Engagierte

Tim Strasser (rootAbility), Giorgia Silvestri (Dutch Research Institute for Transitions), Arian Meyer
(Accenture), Valentin Tappeser (Adelphi), Tobias Stetter (Everskill), Ragnar Martens (GRESB),
Ulrich Scharf (GRESB)
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Zielgruppen

Die Projektergebnisse richten sich an drei Zielgruppen:

=

. Personengruppen, die sich fur Green Offices an ihren Hochschulen einsetzen kénnen:

e Hochschulgruppen oder einzelne Studierende mit Interesse an Nachhaltigkeit

e AStA/ Stupa Umwelt- / Nachhaltigkeits- / Sozialreferat

e Studierende, die sich fur Nachhaltigkeit interessieren und eine Qualifizierungsarbeit zum
Thema schreiben wollen

e Nachhaltigkeitsbeauftragte und -Referenten*innen

e Nachhaltigkeitsgremien

e Professoren*innen und wissenschaftliche Mitarbeiter*innen mit Nachhaltigkeitsinteresse

. Bestehende Green Offices

N

Studierende und Hochschulmitarbeiter*innen in Nachhaltigkeitsbliros mit Finanzierung

3. Studierende und Hochschulmitarbeiter*innen, die sich generell fur das Thema
Nachhaltigkeit an Hochschulen interessieren
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Arbeitsergebnisse im Detail

1. Fallstudien

Begriindung und Zielstellung: Das Wissen zum Green Office-Modell war bei Projektbeginn noch nicht
systematisch zusammengefasst und aufbereitet worden. Durch die Fallstudien wurden Wissen und
Erfahrungen von Green Offices gesammelt, und als Grundlage fir das weitere Vorgehen im Projekt
genutzt.

In den ersten 6 Monaten haben wir Interviews mit 23 Green Offices in sechs europdischen
Landern im Zuge der Wissensaggregation durchgefuhrt, um mehr Uber die Struktur, Aktivitaten
und Einbettung dieser Green Offices in ihre Universitat zu lernen. Zwei Green Offices haben nicht
zu dieser Wissensaggregation beigetragen.

Die Wissensaggregation hat uns ermaoglicht, einen guten Einblick in die Struktur und Arbeit der
Green Offices zu erhalten, sowie das Green Office Model zu tGberdenken. Die Ergebnisse sind in
die offentlich zuganglichen Fallstudien und die Entwicklung des Onlinekurses sowie der
Blogposts eingeflossen.

Die Interviews wurden vor Ort oder via Skype mit Einzelpersonen oder dem ganzen Team
durchgeftihrt. Wir haben die Gesprache so gestaltet, dass wir zuerst Fragen zum Green Office
gestellt haben, die fur dieses Projekt relevant sind und danach Fragen und Herausforderungen
des Green Office selbst besprochen haben.

Dadurch haben wir nicht nur Informationen von den Green Offices genommen, sondern ihnen
auch etwas zuruckgegeben; vor allem indem wir von den Erfahrungen anderer Green Offices zu
bestimmten Problemstellungen berichtet haben, mit denen wir bereits gesprochen hatten.

Neben den Interviews haben wir auch Materialien von Green Offices gesammelt, z.B.
Finanzierungsantrage, Projektberichte und Organigramme. Diese Materialien wurden im
spateren Projektverlauf noch einmal relevant.

Wir haben die Wissensaggregation dazu verwendet, um Fallstudien Uber die Green Offices zu
erstellen. Diese Fallstudien stehen auf der Internetseite auf Englisch zur freien Verfugung
(https://www.greenofficemovement.org/green-office-case-studies/).

Als Teil der Wissensaggregation haben wir einen zusatzlichen Schritt durchgeftihrt, der im
Projektantrag nicht vorgesehen war, sich jedoch als notwendig herausgestellt hat: Wir haben
noch einmal die in unseren Augen wichtigsten Publikationen zum Thema Nachhaltigkeit an
Hochschulen gesammelt und gelesen.

Dies war wichtig, um noch einmal mehr dartber zu lesen, welche Governanceansatze es neben
dem Green Office Modell noch gibt und wie sich das Modell im Vergleich zu diesen positioniert.
Dies hat geholfen, die Begrindung und Positionierung des Green Office Modells zu verbessern.
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2. Leitfaden

Begriindung und Zielstellung: Bei Projektbeginn gab es noch kein umfassendes Dokument auf Deutsch,
welches das Green Office-Modell vorstellt. Dieses Arbeitspaket erstellte einen Leitfaden, um eine
Uberarbeitete, einfach verstdandliche und an den deutschen Hochschulkontext angepasste Version des
Modells bereitzustellen.

Uber zwei Versionen hinweg verbesserten wir den Leitfaden:
2.1 Leitfaden: 1ste Version

Die erste Version des Leitfadens hatten wir im September 2017 abgeschlossen und auf dem
Onlineportal zum Download auf Deutsch und Englisch bereitgestellt. Der Leitfaden umfasst
Informationen warum das Green Office Modell wichtig ist, was ein Green Office ist und wie
Studierende eins aufbauen konnen. Die erste Version des Leitfadens haben wir mit Power Point
erstellt.

Zur Entwicklung des Leitfadens haben wir im Team uber die Ergebnisse der Wissensaggregation
und die Lektlre zu anderen Governanceansatzen neben dem Green Office Modell intensiv
diskutiert. Im Vergleich zu Materialien, die wir bisher verwendeten, haben wir in diesem
Leitfaden der Grundgedanke warum ein Green Office notwendig ist, die Essenz des Modells,
sowie seine Starken und Schwachen mal3geblich verbessern kénnen. In dem Sinne war die

Wissensaggregation ein grofRer Erfolg.

THE GREEN OFFICE MODEL

Empower students, staff and academics to advance
sustainability at your university

DAS GREEN OFFICE MODELL

Unterstitze Studierende und Hochschul-
mitarbeiterinnen, um Nachhaltigkeit an
deiner Hochschule voranzubringen

Deine Hochschule hat bereits einige Nachhaltigkeits-
initiativen und nun mochtest du den nédchsten Schritt

rootAbility gUG and the UNESCO Chair Higher
Education for Sustainable Development at
Leuphana University Liineburg developed this e-
book for students, staff and academics who want
to get inspired by the Green Office Model.

Learn everything you need to know about:
- Why your university might need a Green Office?

- What a Green Office is?
- How you can establish your own Green Office?

Leitfaden zum GO-Modell auf Englisch

machen: Vom Projekt zur Struktur? Dann lass dich in
diesem Leitfaden inspirieren!

rootAbility gUG und der UNESCO Chair Hochschulbildung
fir nachhaltige Entwicklung an der Leuphana Universitat
Lineburg haben diesen Leitfaden entwickelt, um
wichtige Erfahrungen tiber die Institutionalisierung von
Nachhaltigkeitsprozessen an Hochschulen zu teilen.

Lerne alles was du wissen solltest:

- Warum kénnte deine Hochschule ein Green Office
v 2

- Was ist ein Green Office genau?

- Wie kannst du eins aufbauen?

Leitfaden zum GO-Modell auf Deutsch
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2.2 Leitfaden: 2te Version

Basierend auf Nutzerfeedback und der Weiterentwicklung der Ideen zum Green Office Modell
wahrend der Entwicklung des Onlinekurses haben wir den Inhalt und das Design des Leitfadens
zwischen Oktober 2018 und Februar 2019 Uberarbeitet.

Far das neue Design haben wir mit einem Designer zusammengearbeitet, der unsere Ideen mit
Hilfe von InDesign umgesetzt hat.

Durch das neue Design ist der Leitfaden visuell viel ansprechender, und der neue Inhalt
reflektiert unsere Weiterentwicklung des Green Office Modells. Interessierte am Green Office
Modell erhalten durch den Leitfaden ein besseres Verstandnis vom Green Office Modell, und
auch Initiativen kdnnen den Leitfaden als Teil ihrer Lobbyarbeit an Stakeholder versenden, um
sie vom Green Office-Modell zu Uberzeugen.

e Link zur deutschen Version des Leitfadens
e Link zur englischen Version des Leitfadens

SUCCESS STORIES

JOIN THE MOVEMENT 450+ volunteers 37+ Green Offices SELF-CHECK
. 300+ projects 8+ countries Ready to establish
o 2 4 150+ jobs 6+ partners your Green Office?

Iwant to... Create a contact polnt fo
—n with funding. a mandae a

GreenOffice

Positive self-check?
Get started!

Einige Seiten aus dem Green Office Modell Leitfaden
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3. Onlinekurs zum Selbststudium

Begriindung und Zielstellung: Die Wissensweitergabe (ber das Green Office-Modell geschah via
Workshops, Skype-Gesprdche und einige Materialien zum Download auf www.rootAbility.com. Dies
beschrdnkte die Skalierung des Wissenstransfers. Der Onlinekurs wurde das Kernstiick des Projektes,
um mehr Studierenden und Hochschulmitarbeiter*innen Schritt fir Schritt beim Aufbau von Green
Offices zu unterstttzen.

Uber drei Versionen hinweg haben wir den Onlinekurs zum Selbststudium verbessert:
3.1 Version 1: Websiteplugin

Die erste Version des Onlinekurses zum Selbststudium war ein Prototyp, den wir am 23.11.2017
beim European Green Office Summit lancierten. Diese Version des Kurses umfasste funf Module.

Die erste Version des Kurses bestand aus Infografiken, Text, Grafiken, Quizzen, sowie
Prasentationen zum Durchklicken. Die Module waren auf der Green Office Movement
Internetseite integriert. FUr die Integration des Kurses haben wir das LearnPress Wordress
Plugin benutzt.

Nach erstem Feedback von Nutzer*innen hat sich der Onlinekurs jedoch als wenig
benutzerfreundlich herausgestellt. Der Kurs war sehr textlastig, das LearnPress Plugin oftmals
umstandlich zu bedienen.

Als nachsten Schritt haben wir uns dann an die Entwicklung von kurzen Videos gesetzt, um diese
als einfache Playlist Uber unseren Youtube-Kanal zur Verfigung zu stellen. Dies erschien uns als
eine nutzerfreundlichere Moglichkeit der Wissensweitergabe dann die Internetseite.

< Establish your GO

Introduction Welcome!

@ welcome! ®

© Getinto the right mindset You want to establish your Green Office,
but you don't know how?

(1) Initiative

@ Get started Your Green

Office
o0 o e

?
? ® ?
[2 Eor students ?

@ For staff

[@ Organise your team

B Quiz

(2) Discovery o

Get in touch
(3) Design o

If you have questions that aren’t answered in this course or want individual support, just
contact us:

(4) Funding o5

@
(5) Submission ¢ Q}‘ »&

Screenshot der ersten Onlinekursversion
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3.2 Version 2: Videos

Zwischen Februar und Juli 2018 haben wir insgesamt 19 Videos fur den englischen und
deutschen Onlinekurs erstellt. Die Videos kommunizierten auf anschaulichere Weil3e das
notwendige Wissen zum Green Office Aufbau.

= 10 Videos mit 45 min an Lernmaterial fur den ersten Durchlauf des deutschen Onlinekurses,
zuzuglich Arbeitsblattern pro Lektion

» 9 Videos mit 36 min an Lernmaterial fur den ersten Durchlauf des englischen Onlinekurses,
zuzuglich Arbeitsblattern pro Lektion

Zuerst haben wir fur jedes Video ein Skript geschrieben und Folien mit PowerPoint angefertigt.
Danach haben wir mit einem Headset den Ton aufgenommen, indem wir das Skript gesprochen
haben, sowie einen Screencast der Folien gemacht. Mit Hilfe der Software Camtasia 9 von
Techsmith haben wir dann die Tonaufnahme sowie den Screencast als ein Video
zusammengeschnitten.

Diese Videos haben wir auf dem rootAbility Youtube-Kanal hochgeladen. Die Videos haben wir
dann als iframe in den Abschnitt zum Green Office Aufbau auf der Internetseite integriert.

Green Office Modell Onlinekurs (Deutsch)
P rootAbility - 1 /9

o XA
Forme dein Kernteam =
» BRI rootability
4:49

U nterstutze r*in nen Identifiziere deine Stakeholder
Q. il rootability
6:25
328 H.

Kernteam T *

Ubersicht Nachhaltigkeitsinitiativen
3 rootAbility
2:50
Argumente fur dein Green Office
4 LU R o otability
2:33 v

Onlinekursvideos auf rootAbility’s YouTube Kanal

Zusatzlich haben wir fur jede Lektion Arbeitsblatter entwickelt. Mit Hilfe dieser Arbeitsblatter
reflektieren die Teilnehmenden Uber das Gelernte, bzw. kdnnen das neue Wissen in ihrem
Hochschulkontext anwenden. Die Arbeitsblatter waren im Video verlinkt.
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|CQ3Abi\ity 08U0) www GreenOfficeMovement.org
GREEN OFFICE DESIGN CANVAS a E=  Crmtire Commans fostommeril - yose ARBEITSBLATT: GRUNDE DEINE INITIATIVE
LEURHANA oo St dome — Dicses Asboisblat Flft i, s Gelornts i Onkinskurs anmuseondan, v das
Koratearn fir deine Groen Offics Infiative auizubanen s s Uberbich Shes

duine Stakehelder rm bekemmer,

Aufgabenbereich Aktivitaten

Kernteam
W .

Wor st im Kornteam deiner Groen Office Initiative, baw. won wirdost du
involvioron?

Mit wolch

Wis organisicrt du das Kerntsam, beriiglich 2 B. Troffen, Rollonverseilung oder
Arbitskultar?

Biiro Integration Budget Mandat
W ird

beitsraume benatige

Ubersicht von zwei Arbeitsblattern

Diese Videos und Arbeitsblatter waren ein Kernbestandteil im ersten Durchlauf der
Lernbetreuung, die wir zwischen Februar und Juli 2018 durchgefihrt hatten. Teilnehmende
haben sich vor den Onlinetutorien die Videos angeschaut und die Arbeitsblatter ausgefullt.
Details dazu finden sich im Abschnitt ,Lernbetreuung”.

5.3 Version 3: Articulate Storyline

Basierend auf dem Feedback der Teilnehmenden im ersten Durchlauf der Lernbetreuung haben
wir das Konzept fur den Onlinekurs Uberarbeitet:

Story-basiertes Lernen: Rebecca, eine Literaturstudentin, will gemeinsam mit ihren
Mitstreiter*innen ein Green Office grinden. Die Lernenden begleiten und unterstutzen Rebecca
und ihr Team auf ihrer Reise. Diese Erzahlperspektive macht es fur die Lernenden angenehmer
dem Onlinekurs zu folgen.

Rebecca
Rebecca .‘: Lisa
-
frr
Peter =, Tobi
>V N
Literature student who is ,...\
passionate about Miriam = Ricardo
sustainability. She is Af‘
) acti\{e in the group ) p—— .;v:‘ SaFa
Sustainable Students”. /A ﬁ

Einige der Akteur*innen im neuen Onlinekursmodul

22



Abschlussbericht - ,Weiterbildungsprogramm Green Offices"

Interaktive Module: Anstelle von Videos wurde die finale Kursversion aus finf interaktiven e-
learning Module bestehen, durch die sich die Teilnehmenden klicken kénnen. Die Module
umfassen nun Grafiken, auf die Teilnehmenden klicken kdnnen, Videos, sowie Quizzen. Fir die

Uberarbeitung des Kurses haben wir das e-learning Autorentool Articulate Storyline benutzt.

1st lesson: Learnings about the lobby process Internal and external funding options

Rebecca meets her friend Peter, who advises her
on how to best lobby for her Green Office.

Executive Board

Explore all internal

and external funding

Hi Peter. | have a couple of questions:

What is the goal of my lobby process? o;étlons fgfrf‘yo:nr
How long will ittake? [ > feenomnees
How should | get started? \
— \ >
g o i
Friend
OO (Jos/a3[D) O o e
Rebecca’s journey to design her Green Office Overview Green Offices visited
In the first lesson, you and Rebecca learn from Arian \'é.?/ Anna, Tobi and Lisa - members of Rebecca's Green Office initiative -
about the Green Office Design Canvas. h visit Green Offices in Konstanz (DE), Utrecht (NL) and Ghent (BE).
(i)
,’ ---FL;) -------------------------- L Grey dots =
& 6 In the second lesson, Anna, Tobi and Lisa - Rebecca’s Ex'sg?gcgee"
team members - visit Green Offices for inspiration. 6
\ @ k N4 4
N —————— ==
\
In the thqu lesson, you finally design your Green Office.
Rebecca gives you tips along the way. 7
@ isa
® e Tobi
0o =D oo Q=D

Einige Screenshots vom neuen Onlinekurs

Insgesamt umfasst der finale Onlinekurs nun funf Module, die auf Deutsch und Englisch zur
Verfugung stehen:

1. Map: Teilnehmende lernen Uber das Green Office Modell, Nachhaltigkeit an Hochschulen,
und wie sie ein Team fur den Aufbau ihres Green Offices finden konnen.
o EN: http://learning.greenofficemovement.org/map

o DE: http://learning.greenofficemovement.org/de/bestandsaufnahme
2. Design: Teilnehmende entwickeln erste Ideen fur ihr Green Office.

o EN: http://learning.greenofficemovement.org/design

o DE: http://learning.greenofficemovement.org/de/design
3. Pitch: Teilnehmende entwickeln eine Ubersicht bestehender Nachhaltigkeitsinitiativen an
ihrer Hochschule, analysieren deren Starken und Schwachen und finden Uberzeugende
Argumente fur den Aufbau eines Green Office.

o EN: http://learning.greenofficemovement.org/pitch

o DE: http://learning.greenofficemovement.org/de/pitch
4. Lobby: Teilnehmende finden Finanzierung, kalkulieren das Budget fur ihr Green Office und
planen Schritte um Entscheidungstrager*innen zu Uberzeugen.

o EN: http://learning.greenofficemovement.org/lobby
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o DE: http://learning.greenofficemovement.org/de/finanzierung

5. Run: Nachdem ihr Green Office genehmigt worden ist, lernen Teilnehmende, wie sie ihr Team
organisieren kdnnen, unter Studierenden bekannt werden und erste Projekte starten. Dieses
Modul ermdglicht ihnen das erste Jahr erfolgreich umzusetzen.

o EN: http://learning.greenofficemovement.org/run
o DE: http://learning.greenofficemovement.org/de/start

Das funfte Modul verlinkt zu Beispielen im Green Office Movement Resource Hub. Im Resource
Hub hat rootAbility Vorlagen, Projektplane, Budgetbeispiele und andere Materialen von
bestehenden Green Offices gesammelt, die fir andere Green Offices als Inspiration dienen
kénnen.

Studierende und Hochschulmitarbeiter*innen kénnen den Onlinekurs nun wie folgt belegen:

4. Zertifikat wenn
das Toolkit

3. Funf E-Mails Uber
finf Wochen mit

1. Besuch von 2. Anmeldung zum

www.GreenOfficeMo Onlinekurs auf der
vement.org Startseite

Links zu
Kursmodulen

ausgefullt an uns
zugeschickt wird

1. Besuch von GreenOfficeMovement.org

e Studierende und Hochschulmitarbeiter*innen finden einen der 22
suchmaschinenoptimierten Blogposts auf der Internetseite durch eine Suchmaschine, oder
via die sozialen Medien

e Jemand, z.B. ein bestehendes Green Office, weist sie mindlich auf die Internetseite hin.

2. Anmeldung zum Onlinekurs

Interessierte melden sich fir den Onlinekurs mit ihrer E-Mailaddresse an, oder sie besuchen
eines der Module individuell Gber einen direkten Link.

Melde dich fiir unseren KOSTENLOSEN Onlinekurs an um dein Green
Office zu starten

4 Wochen. Eine E-Mail pro Woche. Jederzeit Wit s i =

Dein Vorname Deine E-Mailadresse ANMELDEN

U

Melde dich oben fir den ganzen Kurs an oder gehe zu den einzelnen Module:

o Y 4 ) [ o]

1. Analyse 2. Design 3. Pitch 4. Finanzierung
Mache eine Bestandsaufname Passe das Green Office-Modell Entwickle gute Argumente Finde

bestehender an deinen Hochschulkontext warum deine Hochschule ein Finanzierungsmaoglichkeiten

Nachhaltigkeitsbemihungen. an. Green Office aufbauen sollte. und schreibe deinen Antrag.
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3. Emails

Wenn sie sich zum Kurs anmelden, bekommen sie jede Woche Uber funf Wochen lang eine E-
Mail mit einem Link zum Kursmodul, Green Office Leitfaden, Toolkit, sowie relevanten Blogposts
(vgl. folgendes Beispiel).

Starte dein Green Office

Hi <=<Fral Mameas»,

Willkormirmen irm Onlinekurs!

In den nachsten 30 Tage, wirst du dich mit vier Modulen beschaltigen:
1. Besraraoufnoeme bestefuender Machhellighesbamdisgen

2. Green Office Degign

3. Pach fiir den Green Office
4. Firareierong, Suoget woid Anlrag

Irm Onlinetwrs folgst du Rebecca beim Aulbau ihres Nachhaltigeeitsbiros.

Bist du berait?

1. Lade diese Dokumente herunter:

Gresn Office Leitfaden
Green Office Toolkit

2. Besuche das Kursmaodul
Lerme wie du sine Bagtandiaulnams bestehandear
Machhaligkensbemohungen an deiner Hochechule machen kannst:

In 7 Tagen bekarmmsl du die ndchsie C-hail.

I Machhaligkeit an Hothachulen &in neues Therna for dich? Vielleicht
interessieran dich diese Artikel (aul Englisch):

What i5 & sustainable university?

What is sustainability educaliion?

Erste Email, die Teilnehmende im Onlinekurs bekommen
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4. Zertifikat

Wenn sie das Toolkit im Kurs ausgefullt haben, und uns zuschicken (via
info@GreenOfficeMovement.org), dann kdnnen sie ein Teilnahmezertifikat erhalten.

Teilnahmezertifikat

Name
hat erfolgreich den Onlinekurs zum Green Office 'i‘:?
Modell abgeschlossen, der von rootAbility und
Leuphana Universitat Lineburg zwischen ﬁ

Movember 2018 und Januar 2019 durchgefuhrt

- W

www. GreenOfficeMovement.org

=l P‘EQ
ootAbility LEvPHANA o ﬁ

Beispiel des Teilnahmezertifikates vom Onlinekursdurchlauf
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Fur jedes Modul fullen die Teilnehmenden einen Canvas aus. Dieser Canvas (oder Arbeitsblatt)
hilft ihnen, das Gelernte an ihren Hochschulkontext anzupassen und ihr Green Office zu
designen. Alle Canvases sind im 11-seitigen Green Office Toolkit zusammengefasst:

= Link Toolkit zur Green Office Grindung (DE)
= Link Green Office Design Toolkit (EN)

Establish your

Green ofﬁce. 1.MAP |- = = < 2.DESIGN |~ — = 3.PITCH |~ = — = 4.LOBBY
The toolkit T e e

0 8 00

1.MAP @ MAP OF EXISTING SUSTAINABILITY INITIATIVES
oo 3 e fuation == Created on
( educaton Research B
1\\’\’”'“,,,.\,;‘;
Institutes, projectsor  and projects are anl"m"”,‘
xademics exist?  students running?
search e meda
website o
tofind
o 2%
What: e — o) What nltatives exist to make
courses, minors o lectures can o |=4r% | | buildings, processes and polices
students take for credi? more sustainable
‘g introduction to sustainabilky g sustainobilty co-ordinotor
‘course or circulor economy lecure ‘or woste recyding compaign
. .
Wihat are the strengihs of What challenges Imit existing
e more people are geting e low student involvement
nsustoinobilty orl
Swengths ‘Chatienges
2 J

Ubersicht vom Green Office Toolkit
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4. Lernbetreuung

Begriindung und Zielstellung: Der Onlinekurs bietet Mdglichkeiten zum Selbststudium, so dass
interessierte Studierende- und Hochschulmitarbeiterinnen gezielt Informationen abfragen und zeitlich
selbstbestimmt lernen kénnen. Wéhrend des Sommer- und Wintersemesters in 2018 wurde eine
zusdtzliche Lernbetreuung angeboten, um die Lernerfahrung zu verbessern. Hierzu werden bestimmte
Ubungen online gestellt, die Teilnehmende durchfiihren sollen und auf die sie Feedback bekommen,
und Webinare zum Wissensaustausch zwischen Teilnehmenden und Vertiefung von Lerninhalten
organisiert.

Ziel der Lernbetreuung war es, eine Gruppe von Studierenden und Hochschulmitarbeiter*innen
beim Aufbau ihres Green Offices intensiv zu begleiten. Insgesamt gab es vier Durchlaufe fur die
Lernbetreuung.

Im Folgenden werden die Organisation dieser Durchlaufe, mit Bezug auf Bewerbung und
Auswahl der Teilnehmende, sowie die Organisation der Onlinetutorien, ndher dargestellt.

28



Abschlussbericht - ,Weiterbildungsprogramm Green Offices"

7.1 Bewerbung und Auswahl

Der Bewerbungs- und Auswahlprozess war in allen vier Durchlaufen des Onlinekurses gleich.
Bewerbungsschluss zur Teilnahme im Kurs war eine Woche vor Kursbeginn. Auf der

Internetseite www.GreenOfficeMovement.org/de/kurs haben sich potenzielle Teilnehmende
uber den Ablauf des Kurses informiert und sich beworben:

GREEN OFFICEMODELL  ONUNEKURS ~ SUMMIT  KONTAKT @ EN

NIMM AM KOSTENLOSEN ONLINEKURS TEIL

Lerne von den Experten wie du dein Green Office schneller und effektiver
aufbaust

Bewirb dich fir die Teilnahme am Onlinekurs

Du studierst oder arbeitest an einer Hochschule? Du willst dazu beitragen, dass deine Hochschule nachhaltiger
wird? Durch ein Green Office (GO) kannst du und “innen in ihren
N dhung indem du eine zentrale Kontakt, Koordinations- und Umsetzungsstelle
schaffst. Informiere dich auf dieser Seite iber unseren kostenlosen Green Office Modell Onlinekurs und bewirb
dich, um mit unserer Hilfe dein GO aufzubauen!

Werbetext flr den ersten Durchlauf der Lernbetreuung

Deine Bewerbung zum Green Office (GO) Modell Onlinekurs

Die Teilnahmeplatze am Onlinekurs sind begrenzt. Basierend auf allen Bewerbungen werden wir hoch
motivierte Kandidateninnen aussuchen und zum Kurs einladen. Birte fiille das Formular unten aus und

erzdhle uns mehr iber dich und warum du am Onlinekurs teilnehmen méachtest. Der Kurs startet dann Ende

September.

Dein Name*

Deine Hochschule/ Organisation®

Deine Stadt™

Deine EMail™

Beschiftizung™

Wann und von wem hast du urspranglich vorm GO-Modell gehort? Wie hast du von diesem Kurs erfahren?®

Bewerbungsformular mit funf Fragen

Insgesamt haben sich 191 Interessierte fur die vier Durchlaufe beworben. Davon wurden 168
(87%) ausgewahlt. Von allen Teilnehmenden haben 80 (47%) an 4 von 6 Tutorien (Durchlauf 1 &
2), bzw. 3 von 4 Tutorien (Durchlauf 3 & 4) teilgenommen.

Onlinetutorien Durchlauf 1 Durchlauf 2 | Durchlauf | Durchlauf | Insgesamt
(EN) (DE) 3 (EN) 4 (DE)
Bewerbungen 40 56 53 191
Ausgewdhlte
. 31 44 51 168
Teilnehmende
Teilnehmende, die
an 4 von 6 Tutorien
Durchlauf 1 & 2),
(burchlauf 1 & 2) 12 15 31 80
bzw. 3 von 4
Tutorien (Durchlauf
3 & 4) teilnahmen
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Im englischsprachigen Onlinekurs haben Studierende und Hochschulmitarbeiter*innen aus

vielen Landern teilgenommen:

Ubersicht der Herkunftslander der Teilnehmenden im englischsprachigen Onlinekurs

In der Willkommens-E-Mail hat jede*r
Ubersicht tber den Kurs gab:

Course Guide Green Office Model Online Course

Learn with the cxports on how to establish your Groen Office in less timo
and in a muro affective way
zmmmnan:mnmmmmnrnubrmcmumammppmmmmmmm
03t onsustainahiliny, the “Croen O Moo bs an Swsr-winsing [Iracion B brepiroe yoo
m b beest i do 5. Umnnhrmyﬂlhmmmﬂpmmahmnmq)
Tt that 15 o o st kd 2nd = o um bghr

Wi'Te happy and homiured that youwTe interesind in the modd: SInm you want o mae 3
differenes by establishing your Green DS, tis anline courss provides you with 2 ssames
WErTEng opporturdty b oo 5o, Uniiks starting your Green QMo without lsarming first, this
U Bl your Sorfitemie b i o Groon OFfes in. les Hme and in 3 mare efscve
way.

Course participants

W porutved sy applications for this courss from all ever the world. For the fird: roand of

Kapakdhstan and Lihuana.

Thary inclurte students and s2£T Srom univorsttios and universites of appliod s, 25 woll
5 ron niversty st ndividuals wil particigpats in the cails, 25 well 25 whils s fom the
same untversity. We also have pecplo whi'ne 3t differnt sages in establish thelr Groen (Hfcn,
Just starting tul or alrosdy Purther advance, Excing!

What will you do?

- Gl Partcipats in s calls 1o g Eoodiack oo yous s 3 s questiors Wi
*  Course modules: K:ad through the S meodiles 5 preparation for gach ol 2nd come
WA yrir quesions nd mmeets r the demueon

: Compinie 3 first dosgn of your Gren (e {G0) an fmding 3pplicaton,
asmod on thie templates that we will provide s part of the courss

What can you achieve with the course?

What y atthe end of P Wy on you!

- Ywmmmmmwmmmumumm:m
- Yo n alse complete all assgnments, or jus 2 muple of them
- !‘wun:lnsnygu artiveat your university, invriving ans mobifzng peops o estbish

Frum our shie, we don’t expect you fo estatiish 3 G0 in the e months duration of the course.
Dur gual is it you get e compebencies you nod, it the by pliure and deviop
yourr first ieas. Everything e 15 optimal

50 fke O MOMENE fo refect AL fie e o the courss, what do ] Wanf fo have achieved”

Kursbuch Green Office Modell Onlinekurs

lmnmnhrnb-ﬂrﬂ:lenDﬁm(GOJ“ﬂhﬂnnﬂgnlndﬂﬂlmGO

Iresgusasmt werdan und i
umd am wu:mmun,mmnmmma:
I ez il m i T
O (G0 Miell, am detnes ke “Tre var Tas
Gorsan {ifftios Mol B dlir dabel ...
and wernetzen, wn Nachhalgmiisprojoin
Zchmaller 2uf den Weg zu ERingan W] U ehrerun EISisimTGT ein gemeinames
Sprachmbr .
mmm:-mnl-mr. Tu schaffon, die it Persanal
und Reszourven Juspostattet kL und Sllenundg wd 1 s rman
ermutlg und dabel uniersi, um Nachhalbgkett i Lebre, Forsung und
it @5 micht nur von Bnzspersnean in
mml:n mpmmmmmmmmm
‘Stallamwert an der Hochschulg eriangt.
= Mok in den inden e e T
sich P iar
Lernziele
Hach dom O cu andaron das: i

in Brug auf sine Ratlorls, smmmﬂﬁnmmnmmmm
hiully gestelis Fragan.

wummmmpmmnm
Than =, m ur mnmm e

mmnmnumﬁmu—mmmmmmu
Ireen

mmmmm

D hist metiviert und inspiriert won sir an gainar
hinaue verstIrkt ainnsetren
Uber den Kurs
Mesar Onlinekaurs wurde won e dem

an dor Louphina Unbverdtit Linatmrg erstelll Do Ausacheltong
wrds won fnandert, 1md als Tell dos LINESCD
et AU Dnsetang s Gk Akbespmgramms fiir machhtge
Entwicd:

N & DBUC ¥y
I(X)lAbI“t}l LEUPHANA '——\'e o
e

Kursbuch mit allen Informationen rund um den Onlinekurs

Teilnehmende ein Kursbuch bekommen, das eine
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7.2 Onlinetutorien

xl.ﬂ

Manage Participants  Share Screen

Teilnehmende in Kleingruppenarbeit im Onlinetutorium

Onlinetutorien formten das zentrale Element der Lernbetreuung. Im ersten und zweiten
Durchlauf der englisch- und deutschsprachigen Lernbetreuung haben die Teilnehmenden an
jeweils sechs Onlinetutorien teilgenommen. Die Tutorien haben alle zwei Wochen stattgefunden
und 60 Minuten gedauert. Zur Durchfuhrung haben wir Zoom (eine Konferenzsoftware) benutzt:

Onlinetutorien
Englisch Deutsch
Erster Durchlauf
Einfihrung ins Green Office
fuhrung 4 21.02.2018 26.04.2018
Modell
Aufbau Green Office
o 07.03.2018 08.05.2018
Initiative
Analyse bestehender
o 21.03.2018 24.05.2018
Nachhaltigkeitsinitiativen
Design der Ziele und
11.04.2018 07.06.2018
Struktur des GO
Finanzierungsbedarf und
, , y _ 25.04.2018 21.06.2018
Finanzierungsmaoglichkeiten
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Finanzierungsantrog 09.05.2018 05.07.2018

Im Vergleich zum ersten und zweiten Durchlauf des Onlinekurses haben wir im dritten und
vierten Durchlauf nur 4 Onlinetutorien durchgefuhrt. Sechs Onlinetutorien haben sich als zu viel
fur viele Teilnehmende herausgestellt und auch der Inhalt der Tutorien war oft Uberlappend.

Die Tutorien fanden alle zwei Wochen statt. Zur Durchfuhrung haben wir Zoom (eine
Konferenzsoftware) benutzt. Im Vergleich zu den ersten Durchlaufen haben wir einige der
Onlinetutorien auf 90 Minuten verlangert.

Onlinetutorien
Englisch Deutsch
zweiter Durchlauf
Einfihrung 24.10.2018 27.11.2018
Argumente 07.11.2018 12.12.2018
Green Office Design 21.11.2018 16.01.2019
Lobbyprozess 05.12.2018 30.01.2019

Die Onlinetutorien liefen wie folgt ab:

Vorbereitung

Eine Woche vor dem Tutorium bekamen die Teilnehmenden eine E-Mail mit den
Vorbereitungsaufgaben fur den Kurs.

» Erster und zweiter Durchlauf: Die Teilnehmenden schauten sie sich 2-3 Videos an und fullten
ein Arbeitsblatt aus, das sie uns zuschicken.

» Dritter und vierter Durchlauf: Fur den englischen Kurs hatten wir die e-learning Module mit
Hilfe von Articulate Storyline vorbereitet und Teilnehmende bekamen einen Link zum
jeweiligen Modul via Email. Im deutschen Kurs benutzten wir wieder die Videos, die wir fur
den ersten Kursdurchlauf erstellt hatten. Das e-learning Modul, bzw. die Videos vermitteln
den Teilnehmenden inhaltliches Wissen als Vorbereitung zum Onlinetutorium.

Mit Hilfe eines Arbeitsblattes wandten sie das Gelernte an (siehe Abbildung 10 fur zwei Beispiele).
Wenn mehrere Teilnehmende von einer Hochschule kamen, baten wir sie, ein Arbeitsblatt flr
ihre Hochschule als Gruppe auszufullen. Die Teilnehmenden haben uns das Arbeitsblatt drei bis
vier Stunden vor dem Onlinetutorium zugesandt. Wir schauten uns alle Arbeitsblatter als
Vorbereitung far das Onlinetutorium an.
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GREEN OFFICE DESIGN CANVAS wx;‘A_biIity e} ‘\"le.G‘r,e;I\O,fﬁ:;Mover»v\em.org LOBBYPROZESS DESIGN CANVAS wvab}l‘\(y 0BUQ) w.e,,mqﬁmmw,r.em.mg
LEUPHANA ___ : 2533 LEUPHANA -

Aufgabenbereich Aktivitaten Team Entscheidungstrager*innen Antrag Schritte

Unterstiitzer*innen

Stakeholder
Beteiligung

Skeptiker*innen

Biiro Integration Budget Mandat

Abbildung 10 Beispiele von zwei Arbeitsblattern (Canvases)

Durchfuhrung

FUnf bis zehn Minuten vor Beginn des Onlinetutoriums wahlten sich Teilnehmende via einen
Link in den Konferenzraum ein. Dazu benutzten sie ihren Computer oder Smartphone. Wenn
mehrere Teilnehmende von einer Hochschule kamen, dann sal3en sie oft gemeinsam an einem

Computer.

Am Anfang des Tutoriums hieBen wir die Teilnehmenden willkommen und gaben eine
funfminutige EinfUhrung ins Thema des jeweiligen Tutoriums. Diese Einfuhrung bestand oft aus
einer Reflektion Uber die Arbeitsblatter, die wir zugeschickt bekommen hatten: Was lief gut bei
vielen Teilnehmenden? Wo gab es Herausforderungen oder Unklarheiten das Arbeitsblatt

auszufullen?

& Breakout Rooms

You have been assigned to Breakout Room:

Breakout Room 1

Nach der Einfihrungsrunde werden Teilnehmende in Kleingruppen ("Breakout Rooms") aufgeteilt

Der Grol3teil des Tutoriums verbrachten die Teilnehmenden in 2-4 Kleingruppen. Die
Gesamtanzahl der Kleingruppen hing von der GruppengrofBe ab: Oft versuchten wir 4-6
Initiativen bzw. Einzelpersonen pro Kleingruppe zu haben. Jede Kleingruppe wurde von einem
Tutor, einer Tutorin - eine Person aus dem Projektteam - begleitet.
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Teilnehmende in Kleingruppenarbeit im Onlinetutorium

Die Diskussion in den Kleingruppen begann mit einer Vorstellungsrunde. Danach stellten

Teilnehmende die Ergebnisse ihres Arbeitsblattes vor bzw. besprachen wir Fragen und
Anmerkungen, die beim Ausflllen des Arbeitsblattes auftauchten.

Wahrend der Diskussion teilten die Tutoren*innen ihren Bildschirm und hielten die wichtigsten

Diskussionspunkte in einem Power Point-Dokument fest. In der Abschlussrunde gaben die
Teilnehmenden an, was sie gelernt haben und was ihre nachsten Schritte sind.

File

Home

Insert

Check-in.pptx - Saved to this PC

Design Transitions Animations Slide Show Review View Recording Add-ins

[ v‘-"»\lZl3‘4lS‘6l7‘3‘9i10 11'12‘13114‘15l16 171 h)l\? 2
B ' ' '

Course reflec’uon

0 What dld you like about the course? -
... .= Expectation to-get basic introduction to-GO model was met -
= . » Very structure from beginning to end. Helped me to structure: wha
* Importantiissues addressed: Finding funding, motivating students
« 'Worksheets and proposal templates were very helpful to help usre |
* Nice to have contacts with peopie from all over the plsce and existing GOs. Shows how it brings people together (i1)
* Timing of calls is also suitable for us. b
« Will also recommend course to studenta and colleagues
* Team: Very available and-accessible

-+~ What could be improved? -
& * Isitpossible to have course materials as pdf? And also’ |nclude sharmg button how to share with colleagues
* Read all materials in one go-

+ ‘Some interactive improvement in slides that students can ask questrons in the slides or forum -> continue to link to
Facebook group for discussion!

Felix Spira (root...

610514131

.+ What are your next steps to establish your Green Office and what support would you need. from us? .
* Sophie: Far the moment so far so good, and we will be in touch ® ; ;
. Inga Continue coilaboration with KTU Green Office group

""" Louise: Learn from Utrecht on how to get more students involved in the communrty

T Na!f Look for people at my university who are interested in sustainability. Look for powerful people who can
support me. Look for funding options. Will prepare proposal in 2-3 weeks.

« Tania and Maria: update budget, talk to.more people, see how to work with volunteers

16 115114113 11211111019 1:8 171

o Q

Tutoren*innen teilten ihren Bildschirm und hielten die Diskussionspunkte in einer Power-Point fest
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Nachbereitung

Nachbesprechung im Team. Wir sammelten die wichtigsten Diskussionspunkte, fassten sie
zusammen und sandten sie an die Teilnehmenden. Daruber hinaus gaben wir individuelles

Feedback zu den Vorbereitungsaufgaben und sandten dies an die Teilnehmenden.

7.3 Onlineforum

Ergebnisse des dritten Onlingtutoriums - Design
167 janugr 2098, 1600 CET

Hinweise und Links

#  Hior Bolspinks von erfolgrotchon Groen Om Antrigen wun dor Urtversigt
Hlldestelon used Hoctchulo Awans Engllsch.

*  Hier die Infemoeizelio von Hoch r Wer [nderesse hal mit Hoch o elnen ma
mmlﬂmmymmrﬂnm noen: [ bauerunt vochin. qe.
Infiormatiomen damna gibt e unien b Dokument.

s duh ven Hook n, gibt os den Govermance Loltder e domunier anderem ausch das
daroen (e rklEn wird und wie & Sich win anderen AnsStren unberscheldot. A

Solien 3833 25 ach eine Beschrolbung von der Folle elner
ﬂnmﬂnr'm.

Hachhartigi
® Eﬂmmﬂmﬂ.ﬁm empiahien dies
hapisschlich 8ar Sreen Offioes, aber gebt ai fur Imbtiathven, die x I ouor keine

Fnarwlening kabon aber schon an Projekien arbotion.

Fragen zum Budget

Die Green DI Bewngung 15t £In PrOgT=mm von motAhliry KT Green
Inforeationen dazu glin es hlor,
= Ias helnhakie:
uschbelofonato

e Groen OMm Movement Farebook Gruppe
Bre Goud mit Dokusmenten und \mqm\m\lmurmm OfMces
e rontAbIiy

Beratungsanrus: von motAhliry

Prasae auf der neusn Groen Ol Movemeni Inbernetselie

Unbershitrurg aks Notmwerk Organtsation die 7B, g

Plnlﬂmhnmnmratm

= roen Offms werden gebaton siren frarcisien Bottrag = beishen, ldrmen e Bihe
abr selbist FslIogon W Wens e nkcht in der Lags 12 sich fnaneied zu bateligen
st dax aurch ok

'\H‘a’iﬂ-:l.w
mummmwnmmmmmmhrwﬂm
Hnfahe isich 2 B oin Haos mietel). Das Toam lernd sich bessor kennen, machi

Themen die sonst T KIs kommen urd das nichsin
Wbﬂm plant Jahr
=  Nicht alle Green Offices machen Retreats und manche machon sie auf dnfack
A, aber weln Worhenende kann sehr effekily son wm ehwas aus dem Alliag
herausnaioemen, koreeririert Projekde zu planen wnd als Team enger
FusammeTnrsache.

mmm-—ﬁm =
mnmgtmmnmmmnmmm OfTice fahren u sehr visken
Verarstaltungen, andere kT
- Mmmmmmmmmhr!m ﬁmmzﬁmunltu
Tage) umd die Borferens n (2 Tage). Boidor firsdan
- m&mﬂmmmmmmmmmmmnm
Thort knmmen Creen (ffloes und Creen (ffce Infereederio aus garne Furopa
Fusarmumem. Er findei oft in den Mederianden oder Baglen saif Umdaran

Beispiel einer Zusammenfassung der Ergebnisse

Far den englischsprachigen Onlinekurs benutzen wir eine Facebook-Gruppe als Onlineforum
und fur den deutschsprachigen Kurs die Plattform-n vom netzwerk-n. Wir posteten die
Vorbereitungsaufgaben fur jedes Tutorium sowie die Ergebnisse:

Foamy o —
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7.4 Teilnahmebescheinigung

Teilnehmende, die an mindestens 4 von 6, bzw. .3 von 4 Onlinetutorien teilgenommen haben,
erhielten ein Teilnahmezertifikat. Insgesamt versandten wir 80 Zertifikate.

Certificate of
eruncate o Teilnahmezertifikat
Achievement
Name hat erf\)lgrﬁi(h den Onlinekurs zum Green Office
Modell ahg!s(hlnss&m der von rnmﬁhi\lly und der
successiully completed the Green Office Model b 5,‘;‘]2:;:‘; :’Eﬂ:;hm wurde, hen April bie
Online Course organised by rootAbility and
Leuphana University between February and May 2018 ﬁ ﬁ

wiww GreenOfficeMovemnent.org.

www.CreenOfficeMovement.org i}

o e} 5 1o
rooiAbility LevPHANA Ii\? ootAbility tEUPHANA oo ﬁ

Teilnahmezertifikat
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5. Internetseite

Begriindung und Zielstellung: Die Internetseite ist das Herzstlck der Projektkommunikation und macht
alle Projektergebnisse frei zugdnglich. Hier kbnnen Besucher*innen mehr tiber das Green Office Model
lernen, die Fallstudien anschauen, den Leitfaden und Fallstudienbericht herunterladen, sowie den
Onlinekurs belegen. Fiir die Internetseite haben wir die Domain www.greenofficemovement.org

erworben.
5.1 Internetseite: 1ste Version

Die erste Version der Internetseite haben wir mit dem Wordpress-Theme Ultra von Themify

erstellt. Nachdem Themify das Theme geupdated hatte, war es jedoch leider unbrauchbar und
die Internetseite sehr langsam geworden. DarUber hinaus hatten wir viel Feedback auf die
Internetseite gesammelt. Deswegen hatten wir uns dazu entschlossen, die Seite noch einmal zu
erstellen. Im ersten Projektjahr hatte die erste Version der Internetseite 8800 Besucher*innen.

ADVANCE SUSTAINABILITY AT XOUR UNIVERSITY AUCH DEINE HOCHSCHULE KANN NACHHALTIG WERDEN

Joapd COR TINS5 € Vot 20 i the FARTeRE SURT ks canging Nipher a4t on trashaior dho Grame Offax Necel ued Sagretinl dr Servaiby.

Englische Startseite Deutsche Startseite

5.2 Internetseite: 2te Version

Die zweite Version der Internetseite haben wir mit dem Avada Wordpress-Theme erstellt. Dieses
Wordpress Theme ist deutlich einfacher zu benutzen. Die Internetseite ist in drei Sprachen
Ubersetzt:

e Link zur deutschen Internetseite

e Link zur englischen Internetseite

e Link zur ukrainischen Internetseite

Das Ziel der Internetseite ist, dass sich Besucher*innen flr den Onlinekurs einschreiben. Als Teil
vom Onlinekurs bekommen sie Uber funf Wochen jeweils ein Modul pro Woche via Email
zugeschickt. Zwischen dem 1. Mai und 31. Juli, haben sich bereits 185 Besucher*innen fur den
Kurs eingeschrieben.

Daruber hinaus kénnen sich Besucher*innen die Fallstudien anschauen, sowie ausgewahlte
Blogposts. In den letzten Jahren hatten wir bereits einige Blogposts auf der rootAbility-Seite
publiziert. Diese Blogposts haben wir wahrend des Projektes noch einmal Uberarbeitet, sowie
neue Blogposts geschrieben und auf der Green Office Movement Internetseite verdffentlicht.
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Die Blogposts sind Suchmaschinenoptimiert. Dazu haben wir zuerst eine Ubersicht von haufigen
Suchwortern (,Keywords”) gemacht, nach denen Leute im Internet suchen, die an unserem
Thema interessiert sein kdnnten. Zum Beispiel: Sustainable university, education for sustainable
development, sustainability projects, green university, etc.

Im nachsten Schritt haben wir Blogposts zu diesen Themen geschrieben. Mit Hilfe des YOAST

SEO Wordpress Plugins, haben wir dafur gesorgt, dass diese Blogposts u.a. eine bestimmte
Dichte an Keywords haben, miteinander verlinkt sind, zwischen 800-1200 Wértern lang sind, etc.
Studierende und Hochschulmitarbeiter*innen, die im Internet nun nach diesen Keywords
suchen, finden die Blogposts und kommen auf die Seite. Jeder Blogpost macht an verschiedenen
Stellen auf den Onlinekurs aufmerksam. Falls Besucher*innen nun das Green Office Modell
interessant finden, kénnen sie sich fur den Kurs einschreiben oder individuelle Module
besuchen.

Daruber hinaus haben wir die regelmallige Publikation der Blogposts auf den Facebook-, Twitter-
und LinkedIn-Accounts von rootAbility automatisiert, damit Studierende und
Hochschulmitarbeiter*innen in diesen sozialen Netzwerken auch Uber die Blogposts erfahren.

Insgesamt erflllen die Blogposts somit drei Ziele:

» Durch die Suchmaschinenoptimierung und Verbreitung auf sozialen Medien werden
Studierende und Hochschulmitarbeiter*innen auf die Internetseite des Projektes
aufmerksam;

» Durch ihren Inhalt tragen die Blogposts zur Weiterbildung von Studierenden und
Hochschulmitarbeiter*innen bei;

» Durch die Verlinkung zum Onlinekurs machen sie auf das Green Office Modell und den Kurs
aufmerksam.
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6. Offentlichkeitsarbeit

Zielstellung: Studierende und Hochschulmitarbeiterinnen miissen wissen, welche Projektergebnisse
erstellt wurden, was deren Nutzen fir sie ist und wo sie diese finden kénnen. Dies wird durch eine
umfangreiche Offentlichkeitsarbeit erreicht. Der gréfte Teil der Offentlichkeitsarbeit wurde fiir die
Bewerbung des begleiteten Lernprogrammes fiir den Onlinekurs gemacht.

Die Arbeitsergebnisse wurden durch sechs Kanale beworben:

e 416 persdnliche Emails an Studierendengruppen, Nachhaltigkeitsbeauftragte oder
Dozierende an Hochschulen in 19 Landern, um auf die Lernbetreuung aufmerksam zu
machen

e 6 Emailverteiler und Newsletter, um auf die Lernbetreuung aufmerksam zu machen

¢ 11 Konferenzteilnahmen, um die Arbeitsergebnisse in Vortragen oder Workshops zu
prasentieren

e 5 Prasentationen oder Workshops, um die Arbeitsergebnisse an einzelnen Hochschulen
vorzustellen

e 2 Beitrage in wissenschaftlichen Fachzeitschriften

e Mehrere Posts auf Facebook, Linkedin und Twitter

Personliche Direktansprachen an Dozierende, mit der Bitte die Informationen an Studierende
weiterzuleiten, sowie Vortrage und Workshops auf Konferenzen haben sich als erfolgreichste
Wege dargestellt, um die Projektergebnisse unter einer breiteren Offentlichkeit bekannt zu
machen.

6.1 Direktansprache Email

FUr die Bewerbung der Lernbetreuung des englischen Onlinekurses haben wir bestehende
Kontakte, die wir bereits in 19 Landern hatten, auf den Onlinekurs aufmerksam gemacht.
Daruber hinaus haben wir die Internetseiten von Universitaten und Fachhochschulen in acht
Landern  besucht und  Kontaktinformationen  von  Studierendengruppen  oder
Hochschulangestellten mit Nachhaltigkeitsfokus gesucht:

Ubersicht Bestands- und Kontaktaufnahme nach Léndern zur Bewerbung des englischen Onlinekurses

Emails an Emails an
Land neue bestehende Kommentare

Kontakte Kontakte
12 der 13 Universitaten (92%) in den Niederlanden
haben bereits in GO. Der Fokus lag nun primar auf

) den Fachhochschulen. Hier ist es in vielen Fallen
Niederlande 3 17 . .

schwierig, Kontakt mit der Hochschule aufzubauen,
weil es keine Verantwortlichkeiten flr Nachhaltigkeit
gibt.
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4 der 5 Universitaten (80%) im flamischen Teil
Belgiens haben das Green Office-Modell bereits
Ubernommen. Der Fokus liegt genau wie in NL auf

Belgien 14 5 ) ) i
den Fachhochschulen, sowie dem wallonischen Teil
des Landes. In Wallonien erwarten wir wegen der
Sprachbarrieren jedoch keine hohe Resonanz.

Schweden 16 0 Die Anzahl der Hochschulen in den nordischen
Finnland 5 0 Landern ist Ubersichtlich, und wir hatten in diesen
Norwegen 6 1 Landern noch keine dezidierte Offentlichkeitsarbeit

Danemark 4 0 betrieben.
Island 1 1

Die Schweiz hat mit ,U Change" ein FOrderprogramm
far Unterstutzungsplattformen studentischer Projekte
lanciert. Dieses Forderprogramm passt ideal in den
Fokus des GO-Modells und wir haben die

Schweiz 38 0 Kontaktpersonen an den jeweiligen Hochschulen tUber
die Ergebnisse dieses Projektes informiert. Wir haben
diese Kontakte noch nicht Uber den Onlinekurs
informiert, sondern wollen das in der
deutschsprachigen Runde fir den Onlinekurs tun.

Hier hatten wir bereits einen Anlaufpunkt und zufallig

Ungarn 1 1 ) .
noch einen weiteren Kontakt gefunden.
Auf Grund von Sprachbarrieren haben wir in
Frankreich 1 1 Frankreich noch wenig Offentlichkeitsarbeit

betrieben.

In den letzten Jahren haben uns auch Studierende aus
Italien, Indien, Ghana, Chile, Tansania, Costa Rica,
Andere 0 22 Kamerun und Litauen bezUlglich des GO-Modells
angeschrieben. Diese Kontakte haben wir Uber den

Onlinekurs informiert.

103 41
144

Insgesamt

Fur die Bewerbung der Lernbetreuung des deutschen Onlinekurses haben wir eine Ubersicht
von  Kontaktdaten von  Studierendengruppen und  Hochschulangestellten  mit
Nachhaltigkeitsfokus an 352 Universitaten und Fachhochschulen in Deutschland erstellt. Hierzu
haben wir die Internetseiten einzelner Hochschulen nach Schlagwdértern durchsucht, sowie die
Kontaktdaten von Hochschulen gesammelt, die sich im Partnernetzwerk von Hoch-N engagieren.

Fur 79% der Hochschulen konnten wir mindestens eine Kontaktperson identifizieren, die wir via
Email Uber den Start des Onlinekurses informiert haben. Um den deutschsprachigen Onlinekurs
zu bewerben, haben wir 272 Emails an folgende Stakeholdergruppen verschickt:
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Stakeholdergruppe Anza.hl
Emails
Umwelt- oder Nachhaltigkeitsbeauftragte*innen 42
Okologie- oder Nachhaltigkeitsreferate in der Studierendenschaft 53
Hochschulgruppen mit Nachhaltigkeitsfokus, inkl. Sneep, oikos und Campusgriin 100
Bestehende Green Office Initiativen 15
Arbeitskreise oder Kommissionen mit Nachhaltigkeitsfokus 21
Dozierende 41
Total 272

Neben der Emailansprache haben wir 20 Hochschulgruppen mit Nachhaltigkeitsfokus direkt
angeschrieben, die sich auf der Plattform n vom netzwerk n registriert hatten.

Im Unterschied zur Bewerbung des ersten Durchlaufs der Lernbetreuung haben wir beim
zweiten Durchlauf primar Dozierende an Hochschulen angeschrieben, mit der Bitte die
Informationen zum Kurs an ihre Studierenden weiterzuleiten.

FUr den deutschen Kurs haben wir 55 Dozierende an deutschen Hochschulen angeschrieben.
FUr den englischen Kurs haben wir 39 Dozierende in 13 europadischen Landern angeschrieben.

Diese Offentlichkeitsarbeit hat sich als effektiver herausgestellt als die Direktansprache an
Nachhaltigkeitsbeauftragte, die oft selbst kaum Kontakt zu Studierenden haben.

6.2 Konferenzteilnahme

Ein wichtiger Kommunikationskanal waren Konferenzen zu Nachhaltigkeit an Hochschulen in
Deutschland und auf internationaler Ebene. Wir haben versucht, auf diesen Konferenzen, wo
immer moglich, auch einen Workshop zum Green Office-Modell zu organisieren.

Falls wir  selbst keine  Workshops durchfuhrten, versuchten wir andere
Konferenzteilnehmer*innen zu identifizieren, die am Projekt interessiert sein kdnnten und ihnen
davon zu berichten. Als Teil vom Projekt haben wir an folgenden Konferenzen teilgenommen:

= 26.-29. September 2017: Hamburg Sustainable Development Summit - Hamburg

» 26.09.2017: 2-stundiger Workshop zu den Projektergebnissen wahrend des Hamburg
Sustainable Development Summit 2017.

» 9.-10. Dezember 2017: Konferenz n - Berlin

» 22.-24.Marz 2018: Workshop zum Green Office Modell wahrend der UNICA Konferenz -
Brussel

= 12-13. April 2018: Vortrag zum Green Office-Modell wahrend der Konzeptwerkstatt zu
Nachhaltigkeitsgovernance vom netzwerk n - Berlin
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18. Mai 2018: Teilnahme an der ,Global Responsibility, Now" Konferenz zu Nachhaltigkeit
und sozialer Verantwortung an Business Schools - Marseille

13. Juni 2018: Workshop zum Green Office-Modell auf einem Nachhaltigkeitstag an der FH
Dusseldorf

17.Juli 2018: Teilnahme an der BMBF ,Sustainability in Science”-Konferenz in Minchen
September 2018: Vernetzungstreffen in Bremen fur Nachhaltigkeitsbeauftragte an
Hochschulen

17.-18. Oktober 2018: Workshop zum Green Office-Modell in Brussel wahrend der
jahrlichen Copernicus Alliance Konferenz

22.-25. November 2018: Workshop, wahrend des jahrlichen European Green Office
Summits, zum Green Office-Modell in Gent fur Studierende, die auch ein Green Office
grunden wollen

Fotos von Konferenzteilnahmen und Green Office Workshops wahrend Konferenzen

6.3 Vorstellung der Projektergebnisse an einzelnen Hochschulen

Daruber hinaus haben wir die Projektergebnisse zum Green Office-Modell an einzelnen

Hochschulen vorgestellt:

09. Mai 2018: Vorstellung der Projektergebnisse wahrend einer Ringvorlesung zum Thema
.Nachhaltige Hochschule” an der TU Minchen

22. Mai 2018: Vortrag zum Green Office-Modell an der Fachhochschule Leiden

22. Mai 2018: Vortrag zum Green Office-Modell an der Fachhochschule Arnheim-Nimwegen

42



Abschlussbericht - ,Weiterbildungsprogramm Green Offices"

= 8. November 2018: Vorstellung der Projektergebnisse auf dem Nachhaltigkeitstag der
Hochschule Niederrhein in Ménchengladbach

» 11. Dezember 2018: Vortrag “Putting sustainable campuses into force: Empowering
students, staff and academics by the self-efficacy Green Office Model” auf dem 2nd
Symposium on Sustainability in University Campuses an der Universitat Florenz

6.4 Beitrdge in wissenschaftlichen Fachzeitschriften

In wissenschaftlichen Kreisen wird das Gestaltungspotential der Studierenden fur einen
nachhaltigkeitsorientierten Hochschulumbau in jungerer Zeit intensiv diskutiert. Interessierte
Herausgeber von Fachzeitschriften, die auf die einzigartige Zusammenarbeit zwischen einem
gemeinnutzigen, von Studenten initiierten Social Business und einer akademischen Einrichtung
erfuhren, baten uns, unsere Erfahrungen auch weiteren Interessierten zuganglich zu machen.
Entsprechend publizierten die Projektpartner ihre Arbeitsergebnisse (teilweise gemeinsam mit
weiteren Kolleg*innen) in zwei unlangst erschienenen Artikeln und bewarben diese in
einschlagigen Foren wie dem Newsletter der Copernicus Alliance (erschienen am 9. Juli 2019):

¢ Adomfent, Maik; Grahl, Anselm; Spira, Felix (2019): Putting sustainable campuses into force:
Empowering students, staff and academics by the self-efficacy Green Office Model.
International Journal of Sustainability in Higher Education, 20, DOI 10.1108/lJSHE-02-2019-
0072.

e Leal Filho, Walter; Will, Markus; Lange Salvia, Amanda; Adomf3ent, Maik; Grahl, Anselm; Spira,
Felix (2019): The Role of Green and Sustainability Offices in Fostering Sustainability Efforts at
Higher Education Institutions.  Journal of  Cleaner Production, DOI:
10.1016/j.jclepro.2019.05.273.

6.5 Emailverteiler und Newsletter

Wir haben die Lernbetreuung fur die Onlinekurse Uber zahlreiche Emailverteiler und Newsletter
beworben:

» Global Alliance

» Sustainability International for Universities

» |nitiative Psychologie im Umweltschutz

= Okovernetzung studentischer Initiativen Osterreich
» Platform n vom netzwerk n

» rootAbility

6.6 Soziale Medien

e Posts auf Facebook, Linkedin und Twitter zu einzelnen Projektergebnissen, z.B. um
Fallstudien vorzustellen sowie den Leitfaden und Analysereport zu bewerben

e Posts zur Bewerbung der Lernbetreuung, auch in themenspezifischen Facebook- oder
Linkedin-Gruppen
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7. Ubersetzung

Begriindung und Zielstellung: Das GO Modell soll studentische Nachhaltigkeitsbiiros an Hochschulen
in ganz Europa inspirieren, weswegen die im Projekt erstellten Materialien auch auf Englisch
libersetzen werden.

Zuerst haben wir die Projektergebnisse auf Englisch erstellt und diese wurden dann vom
Projektteam ins Deutsche Ubersetzt. Fur die Ubersetzung des Leitfadens zum Green Office
Modell, sowie einer einfachen Internetseite auf Ukrainisch, haben wir eine Studierende
gefunden, die dies ehrenamtlich gemacht hat.

= Vkpaimcnxa

IlepereciTs cTaAHHE PO3BHTOK Ha HOBHH piBeHB

3enenmii ofic - me naardopma cTazoro po3BATKY, SKa HaJa€ MOKJINBICTE CTYIEHTAM Ta NpaniBEAKAM
ENPOBATAYEATH NPEHOROH cTifikocTi ¥ HaE9aaesEi nporpamm, JocIilxkeHHs, JiAIBHICTE, CYCOLIBCTEO TA

oprasn yopaenises. Harucrite Amxde, mod gizsarncs fiasme Ta cTBOpETH BaacHEil 3enenni odic!

o rq s 6

IMo9RiITE 3 KepiBEANTRA Cteopite cBiil 3exennii IpoiiaiTe oBaalim Kype OzmaiioMTecs 3
3 3emenoro odicy otic 3a gomomorow (amraificekoio MoBOID) TeMaTHIHEME
iECTpYMeHTapin AOCTiAReEHAMI

(amraificsko0 MoB0wW)

Die Internetseite und der Leitfaden wurden auch auf Ukrainisch Ubersetzt
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8. Wirkungsmessung und Evaluation

Begriindung und Zielstellung: Der Onlinekurs wird als Pilotprojekt entwickelt, weswegen es fiir die
Weiterentwicklung sehr wichtig ist, dass die Wirkung erfasst und Méglichkeiten zur Verbesserung
festgehalten werden.

Wahrend des Projektes konnten folgende Kennzahlen Utber die Reichweite und Wirkung des
Projektes gesammelt werden.

Aug. 17 Feb."18 Aug ‘18 Feb “19™ Jul'19 Insgesamt

Erzielte Veranderungen an Hochschulen (outcomes)

Neue Green 0 3 '5 +4 0 12
Offices'
Neu gegriindete
Green Office 0 +4 +21 +26 +14 65
Initiativen'?

Umgesetzte Aktivitdten (outputs)

Eingereichte
. 0 +2 +3 +6 +6 17
Antrdge’
Teilnehmende mit
0 0 +34 +57 0 91

Zertifikat™

Reichweite und Sichtbarkeit des Projektes

Ausgewdhlte

Teilnehmer*innen’® 0 0 +73 +95 0 168

Bewerbungen 0 0 +82 +109 0 191

Downloads
Leitfaden,
Fallbeispiele und
Toolkit'®

0 +54 +103 +181 +830 1068

" Stand 31.07.2019

2 Neue Green Offices, deren Aufbau durch die bisher im Projekt erstellten Ergebnisse (Leitfaden, Internetseite und Fallstudien) und
durchgefiihrten Aktivitdten (Offentlichkeitsarbeit) positiv beeinflusst wurde

'3 Neue Green Office-Initiativen, die durch Offentlichkeitsarbeit im Projekt entstanden sind, jedoch noch keinen Antrag geschrieben
haben

4 Antrage, fur die Projektstunden verwendet wurden, um die Initiativen beim Antragschreiben zu unterstutzen

'S FUr August 2018, Teilnehmende die an 4 von 6 Tutorien teilgenommen haben. Fir Februar 2019, Teilnehmende die an 3 von 4
Tutorien teilgenommen haben.

'6 Teilnehmer*innen die wir fur die Teilnahme in der deutschen und englischen Lernbetreuung fur den Onlinekurs ausgewahlt haben

7 Studierende und Hochschulmitarbeiter*innen die sich fur einen Durchlauf der Lernbetreuung des Onlinekurses angemeldet
haben

'8 Registrierte Downloads, fur die Besucher*innen ihre Emailadresse hinterlassen mussten
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Besucher*innen

Onlineportal™ 0 +1266 +2824 +4786 +21707 30583

Daruber hinaus evaluierten wir wahrend und nach jedem Durchlauf der Lernbetreuung den
Onlinekurs im Team und mit den Teilnehmenden. Wahrend der Durchlaufe sammelten wir
bestandig Verbesserungsideen in einem Worddokument, um diese nach oder noch wahrend des
Onlinekurses umsetzen zu kdnnen. Basierend auf dieser Evaluation konnten wir die
Lernbetreuung und das Design des Onlinekurses Uber die Zeit verbessern.

Am Ende des Kurses versandten wir auch ein Evaluationssurvey an alle Teilnehmenden, die ein
Zertifikat erhalten haben (80 Leute). Das Evaluationssurvey erhielt 24 Antworten. Eine
Antwortquote von 30% ist bei einem Survey nicht ungewdhnlich. Die Umfrage bot folgende
Erkenntnisse:

Mit Bezug auf die Frage, inwiefern der Kurs ihnen beim Aufbau des Green Office geholfen hat,
gaben die Teilnehmenden dem Kurs eine Bewertung von durchschnittlich 7.88 Punkten (auf
einer Skala von 1-10),.

=  58% der Antwortenden waren noch dabei, flr ihr Green Office zu werben

» 25% der Antwortenden haben erfolgreich ein Green Office aufgebaut

» 17% haben mit der Lobbyarbeit aufgehdrt. Unter anderem, weil sie keine Zeit hatten,
mangelndem Interesse der Hochschulleitung oder weil andere Leute die Lobbyarbeit
Ubernommen haben.

Die Antwortenden, die noch dabei waren fir ein Green Office an ihrer Hochschule Finanzierung
zu finden, hatten bereits folgende Aktivitaten umgesetzt (mehrere Antworten waren maglich):

= 71% hatten bereits eine Ubersicht (iber bestehende Nachhaltigkeitsaktivititen an der
Hochschule erstellt und Argumente fur ihr Green Office entwickelt

» 50% hatten die Idee mit verschiedenen Stakeholdern, sowie der Hochschulleitung
besprochen und einen Antrag geschrieben (gerade mangelndes Interesse der
Hochschulleitung an Nachhaltigkeit wurde von mehreren Antwortenden als wichtige Barriere
empfunden)

» 35% hatten bereits ihren Antrag eingereicht und warteten auf eine Entscheidung

9 Einmalige Besucher*innen der Internetseite laut Google Analytics
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Weiterfiihrung des Projektes

Ziel des Projektes war es, bestehendes Wissen zum Green Office Modell aufzuarbeiten und
durch einen Onlinekurs, Leitfaden und eine Internetseite Studierenden und
Hochschulmitarbeiter*innen zur Verfigung zu stellen, die ein Green Office aufbauen wollen.
Dieses Ziel wurde mit dem Projekt erreicht: Die Internetseite steht und dort sind der Onlinekurs,
ebenso wie die Fallstudien, Blogposts und Leitfaden verfugbar.

Bestehende Green Offices sind in der Vergangenheit mit der effektivste Verbreitungskanal des
Green Office-Modells gewesen. Angehorige von Hochschulen in der Nahe héren vom Green
Office an der Nachbarhochschule, besuchen es und wollen wissen, wie sie selbst ein Green Office
aufbauen konnen. Bestehende Green Offices verweisen dann auf die Internetseite oder
rootAbility. Wenn jemand dann mit uns in Kontakt kommt, haben wir eine Standardemail, die
auf den Leitfaden, Toolkit und den Onlinekurs verweist. Sobald Leute das Toolkit ausgefullt
haben, haben wir eine Gruppe von ehrenamtlich engagierten Green Office Alumni, die auf das
Toolkit Feedback geben und ggf. durch ein Telefonat weitere Hilfestellung bieten.

Die Green Office-Bewegung (,Green Office Movement”) wird ein zentrales Programm von
Students Organising for Sustainability (SOS) werden. Dies ist ein neu gegrundeter Verbund, bei
dem sich alle europaischen Studierendenorganisationen und -Vertretungen einbringen kénnen,
die etwas mit Nachhaltigkeit machen wollen. Dies wird noch einmal die internationale
Sichtbarkeit der Green Office-Bewegung verbessern. Bestehende Green Offices kénnen durch
einen Beitrag an SOS Teil der Green Office-Bewegung werden. Durch diesen Mitgliedsbeitrag ist
es geplant, Aktivitaten fur bestehende Green Offices, sowie Arbeitszeit, um Green Office-
Initiativen zu betreuen, zu finanzieren.
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